
- 1 -

厦海教〔2023〕8 号

厦门市海沧区教育局 厦门市海沧区卫生健康局
厦门市海沧区妇女联合会 厦门市海沧区残疾人
联合会关于设立海沧区特需儿童家庭教育

指导服务中心的通知

各街道，各中小学、幼儿园、中等职业学校、特殊教育学校，局

机关各科室、局属事业单位及各部门：

为进一步完善区级家庭教育指导服务体系，健全特需儿童家

庭教育保障机制，经区教育局、区卫健局、区妇联、区残联研究

决定，设立“海沧区特需儿童家庭教育指导中心”，具体如下：

一、机构设立

海沧区特需儿童家庭教育指导服务中心（以下简称“中心”），

在区家庭教育促进工作领导小组指导下开展工作，与海沧区家庭
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教育指导服务中心共享场地和资源。

主要工作为：加强对我区特需儿童家庭教育的研究、指导和

服务。“中心”下设办公室，由海沧区晨昕学校承担办公室具体

业务。

二、设立目的及主要任务

以家庭教育方法的指导为重点，以转变家庭教育观念为目

标，向学生家长宣传党的教育方针、政策法规；向学生家长宣传

国家对特需人的优惠政策、法规，维护学生合法权益；帮助家长

树立正确的家庭教育观，掌握科学的教育方法和技巧；向学生家

长介绍特殊需要孩童、少年相关的康复和教育方法；教授家长掌

握与特殊需要孩童、少年进行言语沟通的技术，掌握必要的康复

和补偿教育方法；促进家校沟通，构建家庭、学校、社会教育平

台，实现三者良性互动。

三、各部门职责分工

1.区教育局：协调统筹社会资源，协同推进覆盖城乡的特需

儿童家庭教育指导服务体系建设；大力支持中心工作开展，充分

利用新媒体服务平台，开设公益性网上家长学校和网络课程，提

供线上家庭教育指导服务，提升家长育人核心素养；加强家庭教

育队伍培训、课程设置，做好学校特需儿童家庭教育指导的管理

工作，建立健全家校沟通机制等。

2.区卫健局、区计生协会：加强对特需儿童家庭的照护支持、

医学康复、早教指导等，做好服务机构在家庭教育方面的指导和
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管理；联络卫生医疗资源，为特需儿童家庭提供必要的专业服务

保障和培训指导等。

3.区妇联：协调统筹社会资源，协同推进覆盖城乡的特需儿

童家庭教育指导服务体系建设；发挥妇女在弘扬中华民族家庭美

德、树立良好家风等方面的独特作用，宣传普及特需儿童家庭教

育知识；多种渠道组织开展特需儿童家庭教育实践活动，提供家

庭教育指导服务。

4.区残联：为残疾、精神心理障碍等困境未成年人，提供家

庭教育帮扶和指导。统筹康复资源和残疾人辅具器械分配，推动

家庭教育、学校教育、社会教育紧密结合、协调一致，促进特殊

教育事业发展，推动幸福家庭建设，推动区域文明建设。

四、办公室工作职责

在“中心”指导下开展工作；办好“家长学堂”，为特需儿

童家长开展家长赋能、育儿指导等培训服务工作，通过设立咨询

电话、留言等方式，为学生家长解惑答疑，提供咨询服务，指导

做好家庭教育工作。举办“特需儿童家庭教育论坛”，交流家庭

教育经验，指导家庭教育。开展家庭教育专题研究，补充完善家

庭教育指导手册，建设完善家庭教育指导资源库。开展教育主题

培训，加强师资队伍建设，为教师赋能，提高教育质量与服务水

平。开展区域调研分析，建立健全数据收集与分析、评估鉴定、

管理评价体系，常态化调研形成海沧区特需儿童家庭教育发展报

告，为各级部门提供决策咨询服务等。
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五、措施

1.加强领导，健全组织。“中心”设立后，建立中心层级联

络机制，明确层级职责。根据实际需要组建由医生、特教老师、

心理老师、普教老师、家长组成的联合资源组，不断提升对特殊

孩童家庭教育的指导服务。

2.规范制度，完善保障。“中心”应不断加强制度化、标准

化与规范化管理，不断完善制度、场地、经费、人才、人力、流

程、档案等保障。

3.主动作为，突出实效。“中心”应主动开展工作，在区教

育局、区民政局、区卫健局、区妇联、区残联的指导下，规划好

年度工作，常态推进；根据工作类型不同，及时向相关分管单位

报告工作，积极争取外部资源，不断提升我区特需儿童整体工作

水平。

4.总结转化，长效推动。“中心”应及时总结经验成果，通

过建设资源库、指导手册等，加强成效转化，及时提炼成果。

厦门市海沧区教育局 厦门市海沧区卫生健康局

厦门市海沧区妇女联合会 厦门市海沧区残疾人联合会

2023 年 1 月 17 日
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───────────────────────────
厦门市海沧区教育局 2023 年 1 月 17 日印发
───────────────────────────


